INFOTEA

Struéné shrnuti smlouvy podle Sablony pfimo pouZitelného predpisu Evropské unie

Poskytovatel verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci:

Infotea s.r.o.

Véclava Rezaee 315

Most 43401

IC: 26421348 DIC: CZ699003245

Bankovni spojeni: PPF banka a.s., 2034330007/6000

Hlavni znaky poskytovanych sluzeb elektronickych komunikaci:

- Pevnd linka — doc¢asné prenechani pobockové telefonni linky v ramci podnikové sité Infotea bez moznosti prenosu telefonniho ¢isla
k jinému operatorovi, pouze zajemcam, ktefi spolupracuji s firmami ze skupiny 7Group

- PF¥ipojeni k internetu — sluzba je nabizena pouze zajemctm, kte¥i spolupracuji s firmami ze skupiny 7Group a to pouze v dosahu
podnikové sité Infotea

- Pronajem okruhu - sluzba je nabizena pouze zajemctm, ktefi spolupracuji s firmami ze skupiny 7Group a to pouze v dosahu
podnikové sité Infotea

Ceny za aktivaci sluzeb elektronickych komunikaci a jakékoli pravidelné platby souvisejici s jejim pouZivadnim:

- Detailni ceny za sluzby jsou uvedeny v platném a prabézné aktualizovaném ceniku sluzeb
- aktivace azménasluzeb je bezplatna

Délka trvani smlouvy a podminky pro obnoveni a zanik zavazku ze smlouvy:

Smlouvy Ize uzavirat za nésledujicich podminek:

- Nadobu neur¢itou, pfi¢emz minimalni doba plnéni (¢erpani Sluzeb UZivatelem) neni sjednana.

- Nadobu neur¢itou, pfi¢emz minimalni doba plnéni (¢erpani Sluzeb UZivatelem) je sjednana na zakladé dohody obou smluvnich stran
v maximalni délce 24 mésica.

- Nadobu uréitou v maximalni délce 12 mésict, priéemz po uplynuti této doby se Smlouva neprodluzuje.

- Vypovédni lhita je stanovena ve VSeobecnych obchodnich podminkéach (dale jen VOP) a ¢ini 30 dnd. Vypovédni doba poéina bézet
prvnim dnem po dni, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

- Pfizaniku smluvniho vztahu probiha vzajemné vyrovnani vSech zavazks mezi obéma smluvnimi stranami.

- Obnoveni smluvniho vztahu spo¢iva v uzavieni nové smlouvy.

- Vptipadé, Ze nastane velka trvajici odchylka, nebo velka pravidelné se opakujici odchylka od bézné dostupné rychlosti internetového
pfipojeni, ma Odbératel pravo na reklamaci sluzby. Vice je uvedeno ve VOP.

Rozsah produkti a sluzeb uréenych koncovym uzivateliim se zdravotnim postizenim:

- Vzhledem ke specifickému prostredi, ve kterém sluzby a produkty nabizime, nejsou produkty a sluzby koncovym uzivatelim se
zdravotnim postizenim nabizeny.

Kontakty pro obchodni komunikaci nebo hlaseni poruch:

- Web: www.infotea.cz
- Telefon: 478 008 888
- Email: helpdesk@7group.cz



