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VSeobecné obchodni podminky spolecnosti Teplarna Zlin s.r.o.
ucinné od 1. ledna 2024

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale ,obchodni podminky®) spole¢nosti
Teplarna Zlin s.r.0., se sidlem Hlavnigkovo nabfezi 650, Zlin, PSC 760 01, ICO:
088 03 455 zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil
C, vlozka 115459 (dale jen ,objednatel”) upravuji vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé objednavky (dale jen
,objednavka“) mezi objednatelem a jinou fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera je
jako dodavatel ozna¢ena na objednavce (dale jen ,dodavatel”). Tyto obchodni
podminky se vztahuji na uzavirani smluv o dilo ve smyslu ust. § 2586 a nasl. zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik") a
dale na uzavirani kupnich smluv ve smyslu ustanoveni § 2079 ob¢anského zakoniku.
Odchylna ujednani v objednavce anebo smlouvé uzaviené na zakladé objednavky
maji pfednost pfed znénim téchto obchodnich podminek.

Smlouva mezi dodavatelem a objednatelem je uzaviena momentem doruceni pfijaté
(akceptované) objednavky objednateli ze strany dodavatele, tj. objednavky fadné
podepsané opravnénym zastupcem dodavatele, a to bud' v listinné podobé postou
do sidla objednatele osobé zastupujici objednatele ozna¢ené v objednavce, nebo
faxem na Cislo uvedené v objednavce, nebo v elektronické podobé (naskenovana
objednavka) emailem na adresu uvedenou v objednavce.

Jakékoliv zmény provedené v objednavce (napfiklad zména zbozi nebo dila, ceny,
mnozstvi) ze strany dodavatele jsou povazovany za novy navrh smlouvy, ktery musi
byt pfijat ze strany objednatele. O pfijeti ¢i odmitnuti takového navrhu objednatel
informuje pisemné, faxem nebo emailem dodavatele. K uzavieni smlouvy nedojde,
pfijme-li osoba, jiz je nabidka uréena, obsah objednavky se zménami, dodatky &i
odchylkami, které méni objednavku byt nepodstatnym zplGsobem, nebo
preformuluje-li ji jinymi slovy, pfipadné odkaze-li dodavatel na obchodni podminky,
které odporuji ttmto obchodnim podminkam.

Lhata pro prijeti (akceptaci) objednavky dodavatelem ¢ini 5 pracovnich dnli ode dne
doruceni objednavky dodavateli. Pokud bude pfijatd objednavka dorucena
objednateli po této IhGté, je povazovana za novy navrh smlouvy, ktery musi byt pfijat
ze strany objednatele. O pfijeti ¢i odmitnuti takového navrhu objednatel informuje
pisemné, faxem nebo emailem dodavatele. V pfipadé nepfijeti (neakceptovani)
objednavky dodavatelem a nedodani dila nebo zbozZi dodavatelem objednateli ve
vySe stanovené |hité, resp. ve Ih(té stanovené v objednavce, se ma za to, ze
dodavatel objednavku nepfijal (tj. nedo$lo k uzavieni smlouvy mezi objednatelem a
dodavatelem).

Dodavatel se zavazuje provést ve prospéch objednatele a podle jeho pokynl dilo
nebo dodat objednateli zbozi dle specifikace uvedené v objednavce (déle jen
,predmét pInéni“) a dle sjednanych podminek. Je-li pfedmétem pinéni provedeni
dila, zavazuje se dodavatel dilo na sv(j naklad a na své nebezpedi provést a predmét
dila bez vad a nedodélkl predat objednateli; je-li pfedmétem plnéni dodani zbozi,
zavazuje se dodavatel toto zboZi objednateli fadné dodat a umoznit mu nabyti
vlastnického prava k dodanému zbozi. Objednatel se zavazuje zaplatit za fadné a
véas dodany predmét plnéni dodavateli cenu uvedenou v objednavce (déle jen
,cena"). K cené bude pfipo¢tena dar z pfidané hodnoty dle platnych predpist ke dni
zdanitelného plnéni. Tato cena je pevna a zahrnuje veSkeré naklady dodavatele
souvisejici s realizaci pfedmétu pInéni.

Dodavatel se zavazuje pfedmét pInéni dodat nejpozdéji do 5 pracovnich dnli ode
dne doruceni objednavky akceptované dodavatelem objednateli, neni-li
v objednavce uvedena lhita jina. Pokud nebude pfedmét pinéni doruc¢en objednateli
véas a rfadné, dodavatel se zavazuje nahradit objednateli veSkerou Ujmu, véetné
ujmy nemajetkové. Naklady na dodani pfedmétu plnéni do mista pInéni nese
dodavatel.

Dodavatel zaru€uje, Zze pfedmét pInéni bude dodan v pozadované kvalité, bez vad a
je ur€en pro zamyslené pouziti, vyhovuje podminkam certifikace, pfipadné
poZzadované pro dany predmét plnéni, nebo poZzadavkum na dobu jeho Zivotnosti.
Dodavatel odpovida za to, aby pfedmét pInéni splfioval podminky zakona ¢. 22/1997
Sb. ve znéni pozdé&jSich predpist, Zména zakona o technickych poZzadavcich na
vyrobky, zdkona €. 22/1997 Sb. ve znéni pozdé&jSich predpisli, o technickych
pozadavcich na vyrobky a o zméné a doplnéni nékterych zakonu, zékona ¢. 22/1997
Sb. ve znéni pozdéjsich predpisl, o posuzovani shody stanovenych vyrobku pfi jejich
dodavani na trh, ve znéni pozdéjSich predpist a aby byl v souladu s pfislusnymi
technickymi normami. Pfedmét pinéni je dodavatel povinen zabalit tak, aby jej
ochranil pfed poskozenim a aby obal vyhovoval povaze pfedmétu pinéni a zplsobu
prepravy tohoto predmétu plnéni. Dodavatel zaru€uje, Zze v dobé realizace nebude
predmét pinéni zatizen pravy tfetich osob. V opa¢ném pfipadé, tj. pokud nebudou
splnény podminky bodu 7 téchto obchodnich podminek, mé objednatel pravo
predmét pInéni odmitnout a vratit ho na naklady dodavatele dodavateli, pfipadné
odstoupit od smlouvy.

Objednatel a dodavatel se dohodli, Ze v pfipadé neposkytnuti sou¢innosti ze strany
objednatele dodavatel neni opravnén zajistit nahradni pInéni, a to ani na jeho ucet
ani na ucet objednatele.

Mnozstvi pfedmétu plnéni stanovené v objednévce oznacené jako ,ramcova
objednavka“ predstavuje pouze maximalni predpokladanou hodnotu predmétu
plnéni, o néz bude mit objednatel v uvedeném obdobi zajem. Objednatel vSak neni
zavazan takovy predmét pInéni v takové hodnoté daném kalendafnim roce skute¢né
odebrat a dodavatel nema pravo po objednateli odebrani predmétu pinéni v takové
hodnoté v daném kalendainim roce pozadovat. Povinnost dodavatele dodat predmét
plnéni a jemu odpovidajici dluh objednatele pfedmét pinéni pfijmout vznikne az na
zakladé objednavky oznacené jako ,nakupni objednavka“.

Mnozstvi pfedmétu plnéni stanovené v objednavce oznacené jako ,nakupni
objednavka“ je kone¢né, a dodavatel tudiz neni opravnén dodat objednateli vétsi
mnozstvi pfedmétu pinéni, ani se jinak odchylit od koneéného mnozZstvi pfedmétu
plnéni, jeZ je uvedeno v objednavce.

Ke spInéni povinnosti dodavatele dodat predmét plnéni dochazi okamzikem prevzeti
predmétu pInéni v misté plnéni a potvrzeni pfedavaciho protokolu v pfipadé, kdy
predmétem plnéni je dilo, resp. dodaciho listu v pfipadé, kdy pfedmétem pInéni je
zbozi, otiskem razitka objednatele a podpisem jeho opravnéného zastupce.
Predavaci protokol, resp. dodaci list musi obsahovat minimalné oznaceni smluvnich
stran, popis predmétu pInéni (dila, resp. dodavaného zbozi) a jeho mnozstvi (v
pripadé predavaciho protokolu soulad s pozadavky objednatele, pfipadné seznam
vad a nedodélkl a termin jejich odstranéni), datum predani predmétu pinéni, podpis
opravnéné osoby, ktera pfedmét plnéni pfedala v zastoupeni dodavatele a podpis
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opravnéné osoby, kterd prfedmét pInéni prevzala v zastoupeni objednatele.
Podpisem predavaciho protokolu, resp. dodaciho listu, objednatel potvrzuje, Ze
predmét pInéni byl realizovan dle specifikace uvedené v predavacim protokolu, resp.
dodacim listu. Okamzikem prevzeti pfedmétu pInéni v souladu s touto smlouvou a
potvrzenim predavaciho protokolu, resp. dodaciho listu, nabyva objednatel
vlastnické pravo k predmétu pinéni a nebezpeci $kody na predmétu pInéni. Ujednani
dle predchazejici véty neplati, je-li predmétem pInéni zhotoveni dila, které je
autorskym dilem, resp. dodani autorského dila. V této souvislosti se pravni vztahy
k tomuto pfedmétu pInéni, resp. autorskému dilu mezi objednatelem a dodavatelem,
resp. vykonavatelem majetkovych prav k autorskému dilu, fidi zakonem ¢&. 121/2000
Sb., v platném znéni a § 2631 a nasl. obanského zakoniku.

Dodavatel je povinen predat objednateli spolecné s pfedmétem plnéni vSechny
pravodni doklady nutné k Fadnému prevzeti a uzivani predmétu plnéni, a to zejména
(nikoliv vyluéné) predavaci protokol v pfipadé, kdy pfedmétem pinéni je dilo, resp.
dodaci list v pfipadé, kdy pfedmétem pinéni je dodavka zbozi, zaruéni list, navod
k obsluze a udrzbé v ceském jazyce, ProhlaSeni o shodé, Bezpecnostni list a
veskeré dalSi doklady souvisejici s pfedmétem plnéni.

Objednatel uhradi cenu predmétu plnéni na zakladé faktury, kterou je dodavatel
opravnén vystavit nejdfive v den podpisu predavaciho protokolu, resp. dodaciho listu
ze strany objednatele. Faktura bude obsahovat veSkeré nalezitosti darového
dokladu dle § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni.
Pfilohou dariového dokladu bude pfedavaci protokol, resp. dodaci list potvrzeny ze
strany objednatele.

V pfipadé, Ze faktura bude obsahovat nespravné ¢i neupiné udaje, bude obsahovat
chybné cenové udaje nebo uctované polozky nebudou odpovidat sjednanému a
dodanému predmétu pinéni, je objednatel opravnén fakturu dodavateli ve Ihité
splatnosti vratit, pficemz Ihiita splatnosti ceny zacina bézet znovu ode dne doruéeni
fadné faktury objednateli.

Splatnost ceny nebo jeji ¢asti vyuctované na fakture ¢ini 60 dni ode dne doruceni
faktury objednateli. Cenu uhradi objednatel bankovnim prfevodem na Ucet uvedeny
v pfislugné faktufe. Uhradou se rozumi pfipsani platby na Géet dodavatele.
Objednatel se dozvi o skute€nostech rozhodnych pro vznik povinnosti provést opravu
zakladu dané a vySe dané (vady ¢i vraceni predmétu pinéni, reklamace) dle
ustanoveni § 42 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni,
az okamzikem doruceni opravného dariového dokladu.

V pfipadé, ze spravce dané rozhodl, Ze dodavatel je nespolehlivy platce ve smyslu
ustanoveni § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., zadkona o dani z pfidané hodnoty
v platném znéni nebo dodavatel uved| na dariovém dokladu slouzicimu jako podklad
pro bezhotovostni uhradu jiny bankovni ucet, nez zvefejnény spravcem dané dle
ustanoveni § 98 zakona ¢. 235/2004 Sb., zakona o dani z pfidané hodnoty v platném
znéni, je objednatel opravnén provést Uhradu ceny pouze ve vysi ¢astky zakladu
dané a pfislusnou DPH uhradit pfimo na bankovni U¢et spravce dané dodavatele
v souladu s § 109a ZDPH. O této Uhradé bude objednatel dodavatel informovat a
jeho zavazek vztahujici se k ¢asti ceny ve vy$i DPH se tim bude povazovat za
splnény.

Dodavatel poskytuje objednateli na pfedmét pinéni zaruku za jakost v délce 24
mésict (neni-li na obalu ¢&i jinych dokumentech tykajicich se predmétu pinéni
uvedena Ihiita del$i, v kterémzto pfipadé se uplatni tato del$i zaru¢ni Ihata). Zaruéni
Ihita zacina béZet ode dne potvrzeni pfedavaciho protokolu, resp. dodaciho listu ze
strany objednatele. Zaruka zajistuje, Zze predmét pInéni bude mit vSechny vlastnosti
podle smlouvy, téchto obchodnich podminek, dokumentace k predmétu pinéni a
vlastnosti obvyklé po celou dobu trvani zaruéni IhGty. Zaruka se nevztahuje na
pfipady, kdy je pfedmét pinéni poskozen neodbornou nebo vadnou manipulaci ze
strany objednatele, pokud byl objednatel na rizika takové neodborné ¢&i vadné
manipulace vyslovné upozornén dodavatelem. Odpovédnost dodavatele za vady
pfedmétu plnéni nepokryté zarukou neni timto odstavcem dotéena.

Objednatel je povinen vady pfedmétu plnéni pisemné oznamit v nasledujicich
Ihdtach: (i) vady pfedmétu pinéni, které existovaly ke dni, kdy dojde k prevzeti
predmétu plnéni objednatelem podle této smlouvy (byt se projevily pozdéji), je
objednatel povinen dodavateli oznamit bez zbyte€ného odkladu poté, kdy objednatel
ziska dostatek informaci a podkladu o tom, Ze pfedmét pinéni ma vady, nejpozdéji
vSak do Ctyr (4) let od okamziku, kdy se pFisluSna vada projevila a objednatel byl pfi
vynaloZeni primérné péce schopen takovou vadu zjistit, toto se nevztahuje na skryté
vady zboZi uréené pro dlouhodobé uskladnéni objednatelem — v takovém pfipadé se
Ihdta uvedend vySe prodluZzuje na osm (8) let od okamziku prevzeti zboZzi
objednatelem; (ii) vady pfedmétu plnéni, které vznikly po dni pfevzeti pfedmétu
plnéni, a jsou pokryty zarukou dle odstavce 18 vysSe, je objednatel povinen dodavateli
oznamit kdykoliv po dobu trvani zaruéni Ihity; (iii) vady pfedmétu plnéni zplsobené
porusenim povinnosti dodavatele, které vznikly po dni dodani pfedmétu pinéni, je
objednatel povinen dodavateli oznamit bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy objednatel
ziska dostatek informaci a podkladu o tom, Ze pfedmét pInéni ma vady, nejpozdsji
v8ak do Ctyr (4) let od okamziku, kdy se pfislu§na vada projevila a objednatel byl pfi
vynaloZeni primérné péce schopen takovou vadu zjistit. Oznameni vad musi
obsahovat alespori identifikaci smlouvy, popis vady nebo uvedeni, jak se vada
projevuje, rozsah vad pfedmétu pinéni a stanovit pozadované naroky objednatele
zvad pfedmétu pInéni. Vadou pfedmétu plnéni se podle této smlouvy rozumi i
dodani mensiho mnozstvi pfedmétu pinéni, nez je ujednano v této smlouvé.
Neuplatni-li objednatel vi¢i dodavateli v konkrétnim pfipadé jiné naroky, dodavatel
je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak ve Ihaté, ktera ¢ini 7 pracovnich
dnl ode dne doruceni pisemného oznameni o vadé, odstranit oznamené vady
predmétu pInéni, jde-li o dilo, jeho opravou, jde-li o dodavku zbozi dodanim nového
bezvadného zboZzi nebo jeho opravou. Pravo objednatele uplatnit ndhradu djmy,
véetné& nemajetkové Ujmy, vzniklé v disledku vady pfedmétu pInéni a jakékoliv dalsi
naroky vyplyvajici z vadného plnéni stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy tim
neni dotéeno. Nehledé na vySe uvedené, objednatel je opravnén zvolit jakékoli pravo
z vad pfedmétu pInéni vyplyvajici z pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku, a
to bez rozlieni, zda-li je vadné pInéni podstatnym ¢&i nepodstatnym poruSenim
smlouvy.

V pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny je objednatel povinen zaplatit
dodavateli urok z prodleni dle pfislusnych pravnich predpist. Pfi prodleni dodavatele
s dodanim prfedmétu plnéni je dodavatel povinen zaplatit objednateli na jeho
pisemnou vyzvu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny pfedmétu plnéni za kazdy
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den prodleni. Pfi prodleni dodavatele s plnénim povinnosti vyplyvajicich z naroku
objednatele z vad pfedmétu pInéni je dodavatel povinen zaplatit objednateli na jeho
pisemnou vyzvu smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny pfedmétu plnéni za kazdy
den prodleni. Urok z prodleni a smluvni pokuty podle tohoto &lanku jsou splatné do
3 dnU od doruceni pisemné vyzvy k Ghradé opravnénou smluvni stranou druhé
smluvni strané. Narok na nahradu Ujmy v plném rozsahu, v€etné Gjmy nemajetkové,
neni zaplacenim smluvni pokuty dotéen.

Za bezpecnost prace pfi provadéni predmétu plnéni odpovida dodavatel, a to
zejména Ze on ¢i jeho zaméstnanci nebo jiné osoby, které budou vykonavat praci pro
dodavatele na zakladé této smlouvy, maji odpovidajici kvalifikaci, jsou zdravotné
zpusobili k jejimu vykonu, a Ze budou dodrzovat bezpeénost prace na zakladé
obecné zavaznych pravnich predpist a internich predpisti objednatele, a to véetné
povinnosti pouzivat ochranné prostfedky, zejména ochranné bryle, pfilby a chranice
sluchu. Pokud to bude vzhledem k pfedmétu pInéni dle ndzoru objednatele nezbytné,
objednatel pred zapocetim praci (i) vyzve dodavatele k vzajemnému pisemnému
predani informaci o rizicich v souladu s poZadavky zakona €. 262/2006 Sb., zakonik
prace ve znéni pozdéjSich novel, (ii) provede bezpecénostni $koleni pracovnikl
dodavatele z hlediska provozl, ve kterych se prfedmét pInéni realizuje, a to
sdirazem na specifické mistni pozadavky, potfeby a Upravy podle povahy
pracovisté (vSeobecné bezpecnostni poZzadavky) a o zplsobu predavani zafizeni do
oprav podle internich pfedpisu objednatele, a (iii) seznami pracovniky dodavatele o
organizaci pozarni ochrany ve vyrobnim arealu objednatele.

Vstup a provadéni praci v arealu vyrobniho zavodu objednatele je mozny pouze se
souhlasem a za podminek, které ur¢i objednatel. V pfipadé, Ze dodavatel bude
provadét nékteré montazni prace na vyhrazeném zafizeni objednatele, zajisti
objednatel na svuj naklad po celou dobu montaze zajisténi pracovisté, popfipadé
odborny dozor.

Pokud dodavatel pfi provadéni pfedmétu plnéni bude pouzivat latky nebo smési
klasifikované jako nebezpecné, musi s témito latkami nakladat v souladu se
zakonem ¢&. 350/2011 Sb., o chemickych latkach a chemickych pfipravcich a o
zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich novel, véetné navazujicich pravnich
predpisu. PFi vzniku nebezpecnych odpadl pfi provadéni predmétu plnéni se
Dodavatel zavazuje nakladat s témito nebezpe¢nymi odpady v souladu se zakonem
¢. 185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalSich zakonu, ve znéni
pozdéjsich novel, véetné navazujicich pravnich predpist

Veskeré zmény smlouvy uzaviené mezi objednatelem a dodavatelem na zakladé
objednavky mohou byt provadény pouze v pisemné ve formé dodatku, ledaze tyto
obchodni podminky stanovi jinak. Ujednanimi v jiné nez pisemné formé, véetné
zapis(, protokold apod., smluvni strany nechtéji byt vazany.

Dodavatel a objednatel se dohodli, Ze k pfipadnym obchodnim podminkédm
dodavatele se nebude pfihlizet, nebot’ objednatel a dodavatel maji zajem byt vazani
vyluéné obchodnimi podminkami objednatele.

Dodavatel a objednatel maji pravo vést jednani o smlouvé na zakladé prislusné
objednavky svobodné a prosazovat své zajmy a smluvni podminky a zarover maji
dle svého volného uvazeni pravo kdykoliv od jednani o uzavrieni takové smlouvy
odstoupit a smlouvu neuzavfit. Zadna ze smluvnich stran nema v jakémkoli
okamziku jednani o uzavfeni smlouvy na zékladé pfislusné objednavky pravo ani
duvod ocekavat, Ze dojde k uzavieni takové smlouvy. | kdyby se tak presto kterakoliv
ze smluvnich stran domnivala, nese si veSkeré naklady na jeji strané vznikajici
v souvislosti s vedenim jednani o uzavieni takové smlouvy a neni opravnéna
k ndhradé $kody, ktera ji muze vzniknout neuzavienim takové smlouvy, nebo
odstoupenim druhé smluvni strany od jednani o uzavieni pfedmétné smlouvy.
Eventudlni neplatnost, neucinnost ¢i nevymahatelnost nékterého ustanoveni téchto
obchodnich podminek nema vliv na ostatni ustanoveni téchto obchodnich podminek
&i uzaviené smlouvy mezi dodavatelem a objednatelem.

Dodavatel i objednatel se zavazuji zachazet davérné s informacemi tykajicimi se
druhé smluvni strany, o kterych se dozvi bud pfimo, nebo nepfimo, a pouzivat pouze
informace, které jsou nezbytné krealizovani smlouvy. Tietim stranam takové
informace mohou poskytnout pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu
druhé smluvni strany, a to pouze za predpokladu, Ze tfeti strany budou s informacemi
zachazet rovnéz davérné.

Dodavatel se zavazuje zdrZet se jakéhokoliv korup&niho jednani v procesu uzavirani
a po dobu trvani zavazk( pfedmétné smlouvy. Za korupéni jednani se povazuje
nabidnuti, slib nebo pfedani, stejné jako pozadovani &i pfijeti, jakékoli nepatficné
vyhody, dale pak ve snaze urychlit fizeni poskytnuti nebo pfijeti odmén, nepatti¢ného
daru, projevu pohostinnosti, uhrady vydaja at uz pfimo nebo nepfimo, osobé na
pozici kteréhokoli zaméstnance ¢&i Clena statutarniho organu soukromého Gi
vefejného sektoru, za U€elem uzavieni obchodu, nebo zajisténi jakékoli jiné vyhody
v procesu uzavirani ¢i realizace predmétné smlouvy. V pfipadé poruseni téchto
povinnosti je objednatel opravnén odstoupit od pfedmétné smlouvy s okamzitou
ucinnosti, a pozadovat po zhotoviteli nahradu veskeré Gjmy, véetné nemajetkové,
ktera mu v dusledku takového jednani dodavatele vznikne.

Objednatel a dodavatel uzavreli smlouvu, béhem jejizZ realizace budou zpracovavany
a mezi stranami pfedavany osobni Udaje, zejména udaje kontaktnich osob a
kontrolort (technicky dozor investora, autorsky dozor, stavebni dozor a jiné osoby,
které konaji z povéreni objednatele podobné funkce). Dodavatel je opravnén osobni
udaje zpracovavat pouze po dobu nezbytné nutnou, do dodani pfedmétu plnéni,
nejdéle do okamziku ukonéeni smlouvy, neujednaji-li si objednatel a dodavatel jinak.
Objednatel je opravnén zpracovavat kontaktni udaje dodavatele a jeho kontaktnich
osob po dobu 10 let od okamzZiku ukonéeni smlouvy, a to z divodu mozné notifikace
vad, reklamaéniho a soudniho fizeni, jakoz i pro pfipadné vyzadani dalsiho pInéni ¢i
jiného pInéni.
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Objednatel i dodavatel se jako spravci osobnich Udaju zavazuji, kazdy pro pfipad
svého zpracovavani, nepredavat osobni Udaje tfetim osobam ani nezapojit do
zpracovavani osobnich udaju Zadného zpracovatele bez predchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany (/tj. objednatele ¢i dodavatele). Objednatel i dodavatel
zajisti, aby osoby, jejichz prostfednictvim vykonava &innost, pfi které pfichazeji do
styku s poskytovanymi osobnimi Gdaji, zachovavaly mi€enlivost o téchto udajich a o
zpracovani realizovaném na zakladé této smlouvy a o bezpecénostnich opatfenich,
jejichz zvefejnéni by mohlo ohrozit zabezpeceni téchto osobnich udaji. Tato
povinnost trva i po skonceni této smlouvy. Objednatel i dodavatel si kdykoliv na
pozadani poskytnou veskerou soucinnost nezbytnou pro ucely provedeni kontroly
objednatelem ¢i dodavatelem u druhé strany nebo osobami jimi povéfenymi, jakoz i
souginnost pfi styku a jednanich s Ufadem pro ochranu osobnich udaju a pfipadné
dal$imi pfislusnymi Ufady. Objednatel i dodavatel se zavazuji vzajemné se
informovat o v8ech vyznamnych skute¢nostech, zejména o stiznostech subjektt
udajl a jakékoli jiné komunikaci tykajici se zpracovani osobnich Gdaju ve spojitosti s
touto smlouvou, jakychkoli tkonech, komunikaci &i zahajeni kontroly ze strany Uradu
pro ochranu osobnich Udaju, v€etné informaci o pribéhu a vysledcich téchto tkon(,
komunikace nebo kontroly. Objednatel i dodavatel se zavazuji vést zaznamy o
¢innostech zpracovani a po pfedchozim vyzadani takové zaznamy bez zbyte¢ného
odkladu poskytnout druhé strané nebo Ufadu na ochranu osobnich tdajc.
Dodavatel se zavazuje osobni Udaje zabezpecit a chranit v souladu s pfislusnymi
pravnimi predpisy a pfijmout a dodrZzovat takova technicka a organiza¢ni opatfeni,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému poskytnuti nebo zpfistupnéni
osobnich udajl, k jejich zméné, zniceni i ztraté, neopravnénym prenosum, k jejich
jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udaju.
Dodavatel se zavazuje opatieni k ochrané osobnich udaju pravidelné revidovat,
hodnotit jejich G€innost a aktualizovat je s pfihlédnutim k aktualnimu stavu techniky
a pravdépodobnosti a zavaznosti rizik v oblasti zabezpeceni zpracovani osobnich
udaji. Dodavatel rovnéz poskytne objednateli soucinnost za ucelem provedeni
vyhodnoceni takovych technickych a organiza¢nich opatreni.

Dodavatel bude pfi zpracovani osobnich Gdaju dodrzovat nasledujici technicka a
organizaéni opatfeni: (i) zabrani nepovolanym osobam ve vstupu k
zafizenim/systémUm, jeZ zpracovavaji a vyuzivaji osobni udaje (kontrola vstupu),
dodavatel zajisti, aby zafizeni/systémy slouZici ke zpracovani osobnich udaju
nemohly byt zneuzity nepovolanymi osobami (kontrola pfistupu); (ii) zajisti, aby
osoby opravnéné k pouzivani zafizeni/systému slouzicich ke zpracovani osobnich
udajt mély pfistup pouze k osobnim tGdajim spadajicim do oblasti jejich opravnéni
(kontrola rozsahu pfistupu); (iii) zajisti, aby osobni udaje nemohly byt pfi jejich
predavani ¢&teny, kopirovany, ménény nebo vymazany neopravnénou osobou
(kontrola pfedavani); (iv) zajisti, aby mohlo byt dodate¢né provéreno a zjisténo, zda
a kym byly osobni Udaje v systému zpracovani osobnich daj zpracovany (kontrola
zadavani); (v) zajisti, aby osobni Udaje, které jsou na zakladé této smlouvy
zpracovavany, byly zpracovavany pouze v souladu s touto smlouvou (kontrola
smlouvy); a (vi) zajisti, aby osobni udaje byly chranény proti ndhodnému zniceni
nebo ztraté (kontrola dostupnosti). V pfipadé, Ze dojde k poruseni zabezpeceni
osobnich udaju, je dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
24 hodin tuto skute¢nost oznamit objednateli. Objednatel se zavazuje dokumentovat
v8echny pfipady poruseni zabezpeceni osobnich udajl, véetné informaci o
dusledcich a pfijatych opatfenich. Dodavatel je povinen uhradit objednateli veSkerou
Ujmu, ktera mu vznikne pfimo ¢i nepfimo v dusledku poruseni této smlouvy, pravnich
predpisu na ochranu osobnich Udaju a/nebo jinych zavaznych pravnich predpisu ze
strany dodavatele, zejména je dodavatel povinen uhradit objednateli Ujmu vzniklou
uloZzenim sankce ze strany dozorového ufadu nebo vzniklou na zékladé povinnosti
uhradit Ujmu subjektu Udajl. Vzniklou Ujmu je dodavatel povinen objednateli uhradit
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihité tiiceti (30) dnti ode dne jejiho vzniku.
Dodavatel je informovan o tom, Ze zafizeni objednatele, ke kterému bude mit
poskytnut pfistup, je sougasti kritické infrastruktury Ceské Republiky a Ze
nedodrZenim povinnosti uvedenych nize muze objednateli vzniknout $koda velkého
rozsahu. Dodavatel je opravnén pouzivat informacni technologie, systémy a sité
objednatele pouze na pisemné povoleni oddéleni IT objednatele a pouze v rozsahu,
ktery je v tomto povoleni uveden.

Dodavatel neni opravnén zejména:

(i) nahlizet do dat spravovanych objednatelem nebo z nich pofizovat kopie;

(i) vstupovat do nastaveni pocitacu, systému a siti nebo tato nastaveni jakkoli ménit
i upravovat;

(iii) pracovat pod jinym nez pfidélenym uzivatelskym uctem.

Dodavatel je povinen pocinat si za vSech okolnosti tak, aby nedochazelo
k poskozovani informacénich technologii, systému a siti objednatele, zejména:

(i) chranit technologie, knimz mu byl povolen pfistup, pfed mechanickym
poskozenim;

(ii) zajistit, aby nedoslo k zavleceni vir( a jiného $kodlivého softwaru do informacénich
systéml a siti objednatele prostfednictvim prenosnych médii, pfipojovanych
dodavatelem k informaénim systémum objednatele.

Dodavatel se zavazuje nahradit objednateli veSkerou Skodu vzniklou porusenim
povinnosti pfi pouzivani informaénich technologii, systému, a siti objednateli
dodavatelem.

Dodavatel neni opravnén prevést jeho prava a povinnosti ze smlouvy jako postupitel
tfeti osobé, a to ani ¢aste¢né, bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.
Soudem pfislusnym pro vSechny spory vzniklé ze smlouvy uzaviené na zakladé
této objednavky, je obecny soud objednatele.



