Piiloha k Vyhlasce ¢. 545/2006 Sb.

Souhrnny vykaz dodrzZovani standard@ za rok 2024

Drzitel licence: Teplarna Zlin s.r.o.
Licence skupiny: 24 - obchod s plynem

Pocet

Vyplacené

Cislo v adi nahrady | Prdmérna
paragrafu Standard pripacd racy | nahrada
standardu vyplf:lcenych ce_lkemv v tis. K¢

nahrad v tis. Kc

4 Ihdty obnovy pfepravy nebo distribuce | [ |
plynu po poruse

6 Ihdty pro vyfizeni reklamace na kvalitu | [ |
plynu

7 Ihdty pro odstranéni pfi¢in snizené | [ |
kvality plynu
dodrzeni planovaného omezeni nebo

8 preruseni pfepravy, distribuce nebo | = -------- | seeeeeem | —eeeoeo
uskladniovani plynu
zaslani stanoviska k zadosti o pfipojeni

9 zarizeni zadatele k pfepravni nebo |  -------- | mmmmmmem | —memeeee
distribu¢ni soustavé

10 umoznéni prepravy nebo distribuce | |
plynu
obnovy prepravy nebo distribuce plynu
po preruseni prepravy nebo distribuce

11 z divodu prodleni koneéného zakaznika | |
nebo dodavatele sdruzené sluzby
s Uhradou plateb za poskytnutou
prepravu nebo distribuci plynu
obnovy prepravy nebo distribuce plynu

12 po preruseni prepravy nebo distribuce | |
na zadost dodavatele nebo dodavatele
sdruzené sluzby
lhdty pro vyfizeni reklamace méteni

13 y PO vy IAETR TERIAITaE RIS ] mmeeeeee | s | e
dodavky plynu
lhdty pro vyfizeni reklamace vyUGé&tovani

14 prepravy, distribuce nebo uskladnovani |  -------- |  -mm-m-m- | ommeeee-
plynu
obnovy dodavky plynu po preruseni

15 z dGvodu prodleni kone&ného zékaznika 0 0 0
s Uhradou plateb za odebrany plyn
lhdty pro vyfizeni reklamace vyUétovani

16 2 0 0 0
reklamace dodavky plynu

Celkem: o 0 0

Ve Zliné dne 31.3.2025




