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Podminky distribuce elektriny

Uvodni ustanoveni

Provozovatel lokalni distribuéni soustavy pfipojené k nadfazené soustavé REAS —
Sev.en Inntech a. s., se sidlem Vaclava Rezade 315, 434 01, Most, 43467,
1C0: 28727932, DIC: CZ699003245, registrované u Krajského soudu v Usti nad
Labem pod sp. zn. B. 2136, registra¢ni ¢islo u Operatora trhu s elektfinou ¢. 160
[dale jen ,,Provozovatel lokalni distribu¢ni soustavy* nebo také ,,PLDS*], je podle
zékona ¢.458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v
energetickych odvétvich (energeticky zakon) [dale jen ,,EZ*] drzitelem licence na
obchod s elektiinou ¢. 141015815 a na distribuci ¢. 121015822, vydané
Energetickym regulaénim ufadem [dale jen ,,ERU“] dne 19. 8. 2010.

Provozovatel lokalni distribu¢ni soustavy, za G¢elem zaji§téni rovného piistupu
ucastniki trhu s elektiinou k zafizeni distribu¢ni soustavy, vydava tyto Podminky
distribuce elekttiny [dale jen ,,Podminky distribuce elektfiny* nebo také ,,PDE]
podle EZ a souvisejicich pfislusnych pravnich ptedpist a technickych norem.
Provozovatel lokalni distribu¢ni soustavy zaji§tuje provozovani lokalni distribu¢ni
soustavy [dale jen ,,LDS“] pti dodrzovani podminek a standardti definovanych
obecné zavaznymi pravnimi predpisy, standardi nezbytnych pro provoz LDS v
souladu s ,,Pravidly provozovani lokalni distribu¢ni soustavy* [dale jen ,,PPLDS*]
a podle EZ ma zakonnou povinnost pfipojit k LDS kazdého a umoznit distribuci
elektiiny kazdému, kdo o to pozada a spliiuje podminky stanovené provadécim
pravnim piedpisem a podminky stanovené PPLDS.

Vymezeni pojmii

Pro tGcely téchto PDE a smluv o distribuci elektfiny [dale jen ,,Smlouva“] jsou
pouzivany odborné pojmy a terminologie v souladu s EZ a jeho provadécimi
pravnimi predpisy, cenovymi rozhodnutimi ERU [dale jen ,.Cenové rozhodnuti*],
souvisejicimi pfislusnymi pravnimi ptedpisy a technickymi normami.

Pro ucely téchto PDE se za uzivatele lokalni distribu¢ni soustavy povazuje druha
smluvni strana uzavirajici s PLDS Smlouvu, tj. vyrobce elektfiny, zakaznik nebo
provozovatel lokalni distribuéni soustavy, vzdy podle konkrétniho obsahu
Smlouvy, jejichZ spoleény nazev je také ,,Uzivatel soustavy*.

.Podminky uzavieni smlouvy, prava a povinnosti Ucastniki

smlouvy

Distribuce elektfiny je uskute¢hovana na zakladé Smlouvy, kterd je uzavirana s
kazdym, kdo predlozi fadnou zadost o poskytnuti distribuce elektiiny [dale jen
,.Zadost“] podle pislusného pravniho predpisu.

Zadost Ugzivatel soustavy predklada PLDS nejméné ticet (30) dni pied
pozadovanym terminem zahajeni distribuce elektfiny v napétové hladiné vn, vvn a
nn pro kazdé odbérné a predavaci misto [dale jen ,,OPM*] zvlast.

Pfedmétem Smlouvy je zavazek PLDS k poskytnuti distribuce, tj. doprava
sjednaného mnozstvi elektfiny do odbérného ¢i piedavaciho mista [dale jen
,,LOPM*“] a souvisejici sluzby v kvalité stanovené pravnimi predpisy a zavazek druhé
smluvni strany zaplatit PLDS za distribuci a souvisejici sluzby [tzv. distribuéni
sluzby] sjednanou cenu za dale uvedenych podminek [dale jen ,,Cena‘].

PLDS zajistuje Uzivateli soustavy v OPM sjednanou rezervovanou kapacitu pro
odbér z LDS, nejvyse vSak do hodnoty rezervovaného piikonu (u odbéri z
napét'ové hladiny vn a vvn) nebo velikosti jisti¢e pred elektromérem (u odbért z
napét'ové hladiny nn) dohodnuté ve smlouvé o pfipojeni s pfihlédnutim k odst. 5)
tohoto ¢lanku. Uzivatel soustavy je povinen tuto rezervovanou kapacitu svym
odbérem nepiekrodit. U odbéru z napétové hladiny vn a vvn je UZivatel soustavy,
piekro¢i-li sjednané mnozZstvi rezervované elektfiny, povinen zaplatit PLDS Cenu.
Dojde-li ke smluvnimu sniZeni rezervované kapacity nebo hodnoty jisti¢e pted
elektromérem na hodnotu niz8i, nez odpovida rezervovanému piikonu mista
pfipojeni zafizeni Uzivatele soustavy po dobu stanovenou pfislusnym pravnim
predpisem, snizuje se hodnota rezervovaného ptikonu na tuto hodnotu.

Pfi odbéru elektiiny z lokalni distribuéni soustavy ¢&i dodavce elekttiny do lokalni
distribuéni soustavy je Uzivatel soustavy povinen dodrzovat veskeré podminky
sjednané s PLDS ve smlouvé o ptipojeni jeho zafizeni k lokalni distribu¢ni soustave
a PPLDS.

Uzivatel soustavy, kterému je poskytovana distribuce z nap&t'ové hladiny vn a vvn,
muze pozadat o mésini rezervovanou kapacitu nejpozd&ji do posledniho
pracovniho dne v kalenddinim mésici na nasledujici kalendaini mésic.
Pozadovanou hodnotu zasila k potvrzeni PLDS dohodnutym zpiisobem v souladu s
¢lankem XI. PDE.

Ve Smlouvé jsou s Uzivatelem soustavy odebirajicim elektiinu z nap&tové hladiny
vn a vvn sjedndvany hodnoty spotieby nebo dodavky elektiiny pii stavu nouze nebo
¢innostech bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze (napli regulacnich
stupiitt) podle pravniho piedpisu. Obchodnik je povinen pienést tyto povinnosti na
zakaznika.

Ma-li byt v OPM Uzivatelem soustavy provozovan vlastni zdroj, ktery by mél byt
propojen s LDS, lze tak udinit pouze na zakladé smlouvy s PLDS o pfipojeni
k lokalni distribuéni soustavé a za podminek stanovenych PPLDS.

Meéreni dodavek elektiiny

Zpisob méfeni, typ a umisténi, jakoz i dal§i podminky méfeni jsou pfedmétem
Smlouvy za podminek stanovenych p¥islusnymi pravnimi piedpisy.

Uzivatel soustavy je povinen umoZznit PLDS pfistup k méficimu zafizeni a
neméfenym ¢astem odb&rného elektrického zafizeni za ucelem provedeni kontroly,
odectu, udrzby, vymény ¢i odebrani méficiho zafizeni. Uzivatel soustavy je
opravnén se souhlasem PLDS pro vlastni potfebu a na sviij naklad osadit vlastni
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kontrolni méfici zafizeni (vyjma piipadd, kdy tak mize udinit pouze PLDS). Toto
méfici zafizeni musi byt zfetelné oznaceno.

Bude-li mit Uzivatel soustavy pochybnosti o spravnosti hodnot ziskavanych z
méficiho zafizeni pro ucely vyhodnoceni plnéni Smlouvy (dale jen ,naméfené
hodnoty*), nebo zjisti-li na méficim zafizeni zavadu, je povinen toto neprodlené
oznamit PLDS. Postup pro ptezkouSeni méfeni, ndhradu nakladi s nim spojenych
je upraven v EZ.

V piipadé, ze naméfené hodnoty budou chybné nebo budou nékteré z nich chybét,
postupuje se podle pfisluSnych pravnich piedpisi, ledaze se smluvni strany
dohodnou jinak.

Cena distribuce a jiné platby

Cena za poskytovana plnéni podle Smlouvy nalezi mezi ceny regulované, pevné
stanoven¢é piislusnym Cenovym rozhodnutim, od nichz se nelze smluvné odchylit.
Uzivatel soustavy je povinen platit PLDS za poskytovana plnéni Cenu a dodrzovat
podminky uvedené v pfislusném Cenovém rozhodnuti. Stanovi-li pravni piedpis,
ze PLDS je povinen vybirat od Uzivatele soustavy jinou platbu v pfedepsané vysi
odvozenou od objemu jeho spotfeby elektfiny, PLDS tuto platbu zvySenou 0
ptipadnou dan z pfidané hodnoty vyuctuje Uzivateli soustavy zplsobem a Vv
terminech shodnych se z(i¢tovanim Ceny distribuce a ve vyuctovani nebo piedpisu
zaloh ji uvede oddélené.

Pro pfipad zruseni cenové regulace v dobé ucinnosti Smlouvy plati, ze za
poskytovani distribuénich sluzeb, nebo jejich ¢asti, bude platna posledné stanovena
cena pfislusnym Cenovym rozhodnutim, nebude-li dohodnuta cena jina.

Ceny dalsich sluzeb PLDS jsou stanoveny v ceniku sluzeb, ktery je zvefejnén na
http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html.

. Vyuéctovani, zalohy a platebni podminky

Vyuctovani Ceny za distribucni sluzby (véetné dalsich plateb podle piislusného
Cenového rozhodnuti) bude PLDS Uzivateli soustavy provadét za piislusné
Smlouvou sjednané obdobi a za ji stanoveny den uskute¢néni zdanitelného plnéni
[dale také jen ,,Zuctovaci obdobi®], a to vystavenim dafiového dokladu [dale také
jen ,,Faktura“] s nalezitostmi podle ptislu§nych pravnich ptedpisi.

Fakturu s vyii¢tovanim Ceny odesle PLDS Uzivateli soustavy zpravidla do 14. dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po Zuctovacim obdobi na sjednanou zasilaci
adresu dle Smlouvy. Faktura je splatna nejpozdé&ji 14. den ode dne jejiho vystaveni
(konkrétni den splatnosti bude uveden na Faktufe), neni-li dohodnuto ve Smlouvé
jinak.

V pribéhu Zuctovaciho obdobi plati UZivatel soustavy PLDS pravidelné zalohy.
Castky, podet a splatnost zéloh jsou stanoveny v platebnim kalendati [dale jen
,,Platebni kalendai“]. Pro dalsi Zuétovaci obdobi obdrzi Uzivatel soustavy spoleéné
s Fakturou aktualni Platebni kalendaf. Zaplacené zalohy v ptislusném Zuétovacim
obdobi budou zaétovany ve Faktufe. PLDS je opravnén, s ohledem na velikost
odbéru elektiiny v OPM, zménu Ceny nebo pii opakovaném prodleni Uzivatele
soustavy s platbami, pocet a splatnost zaloh ménit Platebnim kalendafem.

Ostatni pfipadné platby podle Smlouvy (napf.: smluvni pokuty, $kody, uroky z
prodleni, nahrady) budou vyuétovany samostatnou fakturou. Datum vystaveni
faktury nesmi piedchazet datu jeji splatnosti o krat$i dobu nez 14 dnt, pficemz
konkrétni den splatnosti bude uveden na samostatné faktufe, neni-li dohodnuto ve
Smlouvé jinak.

Vsechny platby podle Smlouvy se provadi zpiisobem dohodnutym ve Smlouvé.
Uzivatel soustavy je povinen platbu oznacit spravnym Variabilnim symbolem
urenym PLDS, ¢islo uétu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni tdaje jsou
uvedeny v piislusné Faktufe nebo Platebnim kalendafi. VSechny platby se provadgji
v méné CZK, neni-li dohodnuto ve Smlouvé jinak. Naklady spojené s uhradou
zavazki podle Smlouvy (napi. bankovni poplatky, postovni poplatky) nese kazdy
Utastnik na své strang.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, pak — pfipadne-li posledni den splatnosti Ceny
¢i jiné smluvné dohodnuté platby na den pracovniho volna nebo pracovniho klidu,
je dnem splatnosti nejbliz§i nasledujici pracovni den. Platba se povazuje za
splnénou, je-li fadné identifikovana (oznadena spravnym variabilnim symbolem,
popi. dalsimi platebnimi udaji) pfipsana v pfedmétné Castce na bankovni ucet
uréeny PLDS. Pfipadné neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté
Uzivatelem soustavy na bankovni t¢et PLDS muze PLDS zapocist na kteroukoliv
svoji splatnou pohledavku vigi UZivateli soustavy. Nezapoctené pieplatky vrati
PLDS Uzivateli soustavy sjednanym zplGsobem do konce nasledujiciho
Zuétovaciho obdobi, nebude-li dohodnuto jinak.

Datiové doklady o vyuétovani (Faktura, zalohy a ostatni platby dle Smlouvy)
vystavené PLDS zpisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat razitko
ani podpis PLDS.

Naklady za instalaci méficiho zafizeni budou PLDS vyua¢tovany Uzivateli soustavy
samostatnou fakturou. Na jeji platebni podminky a disledky jejiho nezaplaceni se
vztahuji pfislu$na ustanoveni Smlouvy a PDE.

Smluvni pokuty

Pro piipad prodleni Uzivatele soustavy s uhradou kterékoliv splatné pohledavky
(penézitého dluhu) podle Smlouvy, je Uzivatel soustavy, neni-li spotfebitelem,
povinen zaplatit PLDS smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni. Toto ustanoveni nema vliv na ptipadny narok na nahradu $kody.
Pro ptipad, Ze UZivatel soustavy nezajisti nebo neumozni piistup PLDS, nebo jim
povéfenym osobam, k méficimu zatizeni v OPM a to ani po ptedchozi vyzvé, bude
povinen zaplatit PLDS smluvni pokutu:

a) u napétové hladiny vn a vvn v &astce 15.000,-K¢& za kazdy jednotlivy piipad

poruseni takové povinnosti, a



3)

b) u napétové hladiny nn v ¢astce 5.000,-K¢& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
takové povinnosti.
Vyse uvedené ujednani o smluvni pokuté pod pismeny a) a b) odst. 2 tohoto ¢lanku
nevyluéuje moznost PLDS na soubézné uplatnéni naroku na nahradu Skody
zpusobené piipadné v pfic¢inné souvislosti s neumoznénim piistupu k méficimu
zatizeni v OPM.
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PLDS je opravnén pfistoupit k omezeni nebo k prerudeni dodavek (distribuce)
elektiiny, ktera je pfedmétem Smlouvy, jen umoziwji-li to pravni ptedpisy,
Smlouva nebo PDE. PLDS je opravnén prerusit dodavku (distribuci) elekttiny
zejména v piipadech vyplyvajicich z EZ, za dodrzeni podminek v ném uvedenych.
Spotieba nebo dodavka (distribuce) elektiiny pii stavu nouze nebo ¢innostech
bezprostfedné zamezujicich vzniku stavu nouze je omezovana témito zpisoby:

a) snizenim vykonu odebiraného odbératelem v souladu s vyhlaSenymi stupni
planu omezovani spotieby (dale jen ,,regulaéni plan),

b) prerusenim dodavky elektiiny odpojenim OPM PLDS od jeho zafizeni nebo
vypnutim ¢asti zafizeni pro distribuci ¢i omezenim dodavky (distribuce)
elektfiny na nulovou hodnotu v souladu s vypinacim planem a frekvenénim
planem.

Uzivatel soustavy je povinen seznamit se s pfislusSnymi pravnimi predpisy
tykajicimi se jeho povinnosti k omezeni nebo pieruseni odbéru (distribuce)
elektfiny pfi stavu nouze nebo ¢innostech bezprostiedné zamezujicich vzniku stavu
nouze a zavazuje se sledovat pravidelna hlaseni o energetické situaci vysilana
hromadnymi sdélovacimi prostiedky (napi. Cesky rozhlas, Ceska televize) a fidit
se podle nich. RovnéZz se zavazuje respektovat osobni, telefonické, faxové,
elektronické &i jiné sdéleni a pokyny PLDS a energetického dispe¢inku PLDS k
omezeni dodavky (distribuce) a odbéru elektiiny ¢inéna v souladu s EZ. Pokud jsou
v OPM umisténa signalizaéni zafizeni ovladana PLDS nebo jeho energetickym
dispecinkem, zavazuje se je sledovat a fidit se jimi.

PLDS je také opravnén prerusit nebo omezit dodavku (distribuci) elektiiny zejména
v piipadech, kdy Uzivatel soustavy podstatnym zptusobem porusi zavazek
vyplyvajici ze Smlouvy nebo v piipadé, kdy ma PLDS viéi Uzivateli soustavy
neuhrazenou splatnou pohledavku. Uzivatel soustavy pro piipad, Ze porusi
Smlouvu ¢i s ni souvisejici pravni predpisy je povinen PLDS uhradit néklady ¢i jiné
platby vynalozené, popi. PLDS pfislusejici v souvislosti s porusenim Smlouvy ¢i
dle prislusnych pravnich piedpist, popt. platby dle ceniku uvetejnéného PLDS pro
pfipady uvedeného poruseni povinnosti Uzivatele soustavy (jako napt. dle ceniku
PLDS stanovené pausalni nahrady souvisejici s pferu§enim a obnovenim distribuce
elektiiny, v¢. marné vynalozenych nakladi na tyto ukony z divodi na strané
Uzivatele soustavy).

PLDS obnovi dodavku (distribuci) elektfiny do OPM UZivatele soustavy v souladu
s EZ a jeho provadécimi piedpisy. Pied opétovnym obnovenim dodavky
(distribuce) elektfiny (tzv. znovuptipojeni) mize PLDS vyzvat Uzivatele soustavy
k zajisténi jeho pfitomnosti pii znovupfipojeni, nezajisténi pfitomnosti UzZivatele
soustavy pii znovupfipojeni jde k tizi Uzivatele soustavy.

Piedchazeni §kodam, nahrada §kody a nahrada naklada

Utastnici Smlouvy jsou seznmeni s okolnostmi a moznymi riziky a dopady
zpusobenymi nerovnovahou mezi vyrobou a spotiebou elektrické energie v
elektrizaéni soustavé Ceské republiky. Piedevsim se jedna o kody zpisobené
vypadkem zasobovani elektrickou energii, ohroZenim zivoti a $kodami na majetku
fyzickych a pravnickych osob.

Ugastnici jsou povinni vénovat pozornost piedchézeni $kodam, a to zejména plnéni
generalni prevence vzniku $kod ve smyslu pfislusnych ustanoveni ob¢anského
zékoniku (dale jen ,,0Z*). Ucastnik Smlouvy, ktery poruuje svou povinnost nebo
ktery s ptihlédnutim ke v§em okolnostem ma védét nebo mohl védét, ze porusi svou
povinnost ze Smlouvy, je povinen oznamit druhému tcastniku povahu piekazky,
ktera mu brani, bude branit nebo mize branit v plnéni povinnosti, a o jejich
disledcich. Takové oznameni musi byt podano bez zbyteéného odkladu poté, kdy
se povinny ucastnik o piekazce dozveédél nebo pii nalezité péci mohl dozvédet.
Néhrada $kody se fidi pfislusnymi ustanovenimi PDE a pfislusnych pravnich
predpisi.

Utastnici jsou povinni si vzajemné uhradit vzniklé $kody plynouci z poruSeni
Smlouvy. Skuteéné vznikld Skoda pii neopravnéném odbéru nebo dodavce
elektfiny se stanovuje na zakladé zméfenych nebo jinak prokazatelné zjisténych
udaji o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektiiny. V piipadech, kdy nelze
zjistit skute¢né vzniklou $kodu neopravnénym odbérem elektiiny UZzivatelem
soustavy, nebo neopravnénou dodavkou (distribuci) elektfiny PLDS, stanovi se
§kody podle pfislusnych pravnich piedpist.

Odpovédnost za ¢asteéné nebo uplné neplnéni povinnosti danych Smlouvou neni
dana v ptipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti vylucujicich
odpovédnost dle podminek sjednanych Smlouvou ¢i stanovenych pfislusnym
pravnim pfedpisem.

Reklamace

Zjisti-li kterykoliv z udastnikti Smlouvy chyby nebo omyly pfi vyactovani plateb
podle Smlouvy, vzniklych napf.: nespravnou funkei méficiho zatizeni, nespravnym
odedtem méficiho zafizeni, pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho
zafizeni oproti skute¢né technicky mozné konstanté, pouzitim nespravné Ceny ¢i
jinych plateb na zakladé Smlouvy a obecné zavaznych ptedpist, pocetni nebo
tiskovou chybou ve vyuétovani, nevracenim zaplacenych pteplatki, maji ucastnici
Smlouvy narok na vzajemné vyporadani.
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V piipadé vzniku situace pfedpokladajici vzajemné vyporadani podle pfedchoziho
odst. 1) pfeda vyzyvajici u€astnik druhému ucastnikovi zpravidla pisemnou, ¢i
jinou prokazatelnou formou komunikace, vyzvu k odstranéni zjisténého stavu a k
jeho napravé (tzv. reklamace), ktera bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajiciho Ucastnika,

b) identifika¢ni udaje reklamované faktury, v&. variabilniho symbolu, nebo
zjisténého stavu,

C) pfesny popis reklamované skute¢nosti a odivodnéni reklamace, véetné
ptipadné dokumentace a dalsich dilezitych skuteCnosti rozhodnych pro
posouzeni reklamace,

d) podpis Uastnika nebo jeho opravnéného zastupce, je-li ¢inéna pisemné.
Reklamace vytétovani plateb podle Smlouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30
dni ode dne splatnosti pfislusného vyactovani, v némz se reklamovana skutecnost
projevila. Reklamace nema odkladny uéinek na splatnost vyi¢tovanych plateb.
Uzivatel soustavy je opravnén pisemné reklamovat Platebni kalendar na piislusné
obdobi z diivodu jeho nepfimétenosti nejpozdéji do 25. dne kalendainiho mésice
ptedchazejicimu obdobi, na které je zaloha pfedepsana, nebude-li s PLDS
dohodnuto jinak.

Adresat reklamace tuto pieSetii a vysledek Setfeni oznami pisemné tomu, kdo
reklamaci uplatnil ve Ihtité€ do 15 kalendainich dnti ode dne, kdy reklamaci obdrzel.
Byla-li reklamace opravnéna, bude neprodlené provedeno vzajemné vypotradani
rozdill v platbach, a to do 30 kalendainich dnti ode dne doruceni reklamace jejimu
adresatu, neni-li stanoveno pravnim pfedpisem jinak. V pfipadé reklamace jinych
skutecnosti se postupuje obdobné.

Reklamace se uplatiuje zpravidla, neni-li smluvné sjednano jinak, na adresy osob
opravnénych jednat za Gicastniky Smlouvy.

V piipadech, kdy se reklamace vztahuje na piipady podle pfislu§ného pravniho
predpisu, se postupuje podle tohoto pravniho predpisu.

. Komunikace a doru¢ovani

Utastnici jsou povinni uréit ve Smlouvé nebo jeji priloze své zastupce pro
komunikaci, jakoz i prostiedky komunikace a kontaktni adresy (napf. e-mail) a
¢isla telefond.
Zastupci pro komunikaci jsou opravnéni vést spolec¢na jednani tykajici se realizace
predmétu, termind a ostatnich podminek souvisejicich s plnénim Smlouvy a fizenim
LDS. Nejsou vsak opravnéni ménit podminky Smlouvy.
Utastnici jsou povinni se vzijemné informovat zejména o mimoradnych
provoznich stavech, které by mohly mit dopad na fadné provozovani LDS nebo na
plnéni Smlouvy.
Pfi komunikaci s UZivatelem soustavy je PLDS povinen dodrzovat standardy
komunikace stanovené pravnim piislusnym pravnim predpisem.
Jakékoliv oznameni nebo dokument, ktery ma byt doruc¢en podle PDE nebo
Smlouvy mutize byt doruen osobné, oby¢ejnym dopisem, doporuéenym dopisem
nebo elektronicky na adresu pro doru¢ovani nebo dalsi kontaktni udaje uvedené v
zéhlavi Smlouvy. Takové oznameni nebo dokument budou povaZovany za
dorucené:
a) jestlize byly doruCeny osobné - den piedani opravnéné osobé& adresata
(ptijemce) nebo dnem odmitnuti pievzeti,
b) jestlize byly odeslany obycejnym nebo doporu¢enym dopisem - tieti (3)
pracovni den po odeslani (pfedani zasilky drziteli pfislusné postovni licence)
a patnactym (15) pracovnim dnem pfi odeslani dopisu na adresu v jiném statu,
c) jestlize byly poslany elektronicky — obdrZenim zpé&tného elektronického
potvrzeni o usp&$ném doruceni piijemci emailové zpravy, pokud je zprava
pfijata v pracovni den do 14:00 hod, jinak nasledujici pracovni den po
pracovnim dni, kdy byly odeslany.
Uzivatel soustavy uzavienim Smlouvy udéluje PLDS vyslovny souhlas se
zasilanim zprav, informaci, potvrzeni o doruéeni zprav, urgenci a jinych sdéleni ve
véci této Smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim elektronickych prostiedkd,
zejména prostiednictvim elektronické posty, na elektronicky kontakt Zakaznika
(zpravidla na jeho adresu elektronické posty) uvedeny v piisluiné smlouvé, pokud
Uzivatel soustavy ma takovyto kontakt (adresu elektronické posty) k dispozici.
Tento souhlas se dale vztahuje i na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v
pisemné form& ve veéci distribuce elektfiny a souvisejicich sluzeb PLDS
Zéakaznikovi.
Uzivatel soustavy muize pro kontakt s PLDS vyuzivat telefonni linku 476 203 443.
Hovorné bude zpoplatnéno dle tarifii telefonniho operatora volajiciho Uzivatele
soustavy a telefonické hovory budou monitorovany. Naklady na pouziti ostatnich
prostiedki komunikace na dalku budou zpoplatnény dle tarifu poskytovatele
piislusného komunikaéniho prostiedku pouzitého Uzivatelem soustavy.
V ptipadé uzavirani Smlouvy pfi pouziti prostiedkit komunikace na dalku (napf.:
e-mail, internet, telefon apod.) Ize vlastnoru¢ni podpis zastupce smluvni strany
provést faksimilii tohoto podpisu. Obdobné 1ze postupovat i v piipadech nasledného
pisemného styku v ramci plnéni Smlouvy, kromé pravnich ukont vedoucich ke
zméné nebo zaniku Smlouvy, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

Doba trvani smlouvy

Platnost Smlouvy bude ukoncena:
a) uplynutim doby, na kterou byla uzaviena,
b) uplynutim doby, na kterou byla uzaviena smlouva o pfipojeni zafizeni
Uzivatele soustavy k LDS nebo byla-li tato smlouva o ptipojeni ukonéena,
¢) ukoncenim odbéru elektfiny UZivatelem soustavy v OPM (napf. ukon&eni
¢innosti, st¢hovani, apod.). V takovém ptipadé je UZivatel soustavy povinen
PLDS oznamit ukonéeni odbéru elektfiny nejméné 30 dni ptedem, umoznit



PLDS provedeni ukonti spojenych s ukoncenim odbéru elektfiny a zajistit
odpojeni svého odbémého & predavaciho elektrického zafizeni od LDS,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak,

d) pokud Uzivatel soustavy trvale opustii OPM a byl ne¢inny pro ukonceni
Smlouvy, pak Smlouva skon¢i dnem odebrani méficiho zafizeni nebo
uzavienim nasledné Smlouvy k témuz OPM,

€) odstoupenim nebo vypovédi podle piislusnych pravnich piedpist nebo dle
Smlouvy.

XII1. Spole¢na a zavérecna ustanoveni
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Pokud by jakykoliv zavazek (povinnost) podle té&chto PDE nebo Smlouvy byl nebo
by se stal neplatnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost
téchto PDE a vymahatelnost ostatnich zavazkt (povinnosti) podle téchto PDE nebo
Smlouvy.
Nestanovi-li EZ jinak, je PLDS opravnén ménit (novelizovat) tyto PDE, popf. je
nahradit novymi. Zmény (nové) PDE PLDS zvetejni nejméné 2 kalendaini mésice
pfede dnem Uucinnosti zmény (novych) PDE na své webové adrese
http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html. Ugastnik je povinen se s
novelizovanymi (novymi) PDE seznamit. Neprojevi-li UzZivatel soustavy alespori 1
mésic pfede dnem ucinnosti novelizovanych (novych) PDE s nimi vyslovny
pisemny nesouhlas, nebo bude pfijimat plnéni dle novelizovanych (novych) PDE,
stavaji se novelizované (nové) PDE zavazné pro dalsi smluvni vztah podle ptislusné
Smlouvy.
Utastnici Smlouvy se zavazuji, 7e neposkytnou Smlouvu jako celek, nebo i jeji &ast
(ktera neni vefejné znama) a nevefejné informace plynouci ze smluvniho vztahu
(tzv. davérné informace), tieti osobé, bez predchoziho pisemného souhlasu druhého
ucastnika Smlouvy, vyjma piipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti téeti osobé
uréuje piislusny pravni pfedpis nebo Smlouva. Tato povinnost se nevztahuje na
vyuzivani davémych informaci pro ucely vlastni podnikatelské ¢innosti a pro
marketingové tcely v ramci podnikatelského seskupeni kazdého z Ugastnikii a
piipady stanovené ve Smlouvé nebo v PDE.
PLDS, pro tcely plnéni Smlouvy, za obchodni spoluprace osob podilejicich se na
plnéni Smlouvy v ramci jeho podnikatelského seskupeni, shromazd'uje, zpracovava
a uchovava osobni tidaje Uzivatele soustavy — fyzické osoby, a to zejména jméno,
piijmeni, akademicky titul, bydlist¢ (trvalé, popf. pfechodné), datum narozeni a
popf. ¢islo bankovniho G¢tu nebo SIPO a to na zakladé smluv uzavienych podle
pfislusného pravniho pfedpisu (v dobé vydani PDE podle ust. § 34 zakona ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii [dale jen “ZoZOU™]). Ochrana
osobnich tdaju UZzivatele soustavy — fyzické osoby bude technicky a organizaéné
zabezpe&ena v souladu se ZoZOU. Pozada-li Uzivatel soustavy — fyzicka osoba o
informaci o zpracovani svych osobnich udaji, PLDS mu tuto informaci bez
zbyte¢ného odkladu, za pfiméfenou uhradu nepfevySujici naklady nezbytné na
poskytnuti informace, pteda. Uzivatel soustavy — fyzicka osoba, ktery zjisti nebo se
bude domnivat, ze PLDS nebo uvedeni zpracovatelé provadi zpracovani jeho
osobnich udajt, které je v rozporu s jeho ochranou soukromého a osobniho Zivota
nebo v rozporu se ZoZOU, zejména jsou-li osobni tdaje nepiesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, mize pozadat PLDS o vysvétleni a pfip. pozadovat, aby
PLDS nebo uvedeny zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Je-li Uzivatelem
soustavy pravnicka osoba, plati uvedené obdobné ve vztahu k fyzickym osobam
jednajicim za tuto pravnickou osobu.
Utastnici Smlouvy se zavazuji ptijmout technicka a organizaéni vnitini opatieni k
ochrané duvérnych informaci, osobnich tdaji a informace z registru tdaji. PLDS
je povinen pfi pouzivani uvedenych informaci a udaji v ramci svého
podnikatelského seskupeni bezvyhradné respektovat EZ.
Ukastnici Smlouvy se vzajemné zavazuji podavat si véasné a uréité informace o
zménach udajii uvedenych ve Smlouvé, které nemaji vliv na jeji zmény (napf.
zmény identifika¢nich Gdaju, osobnich tidaju, zasilaci adresa apod.). Opomenuti
nebo neposkytnuti takovych informaci jde k tizi povinného ucastnika Smlouvy.
Ugastnici Smlouvy se dale zavazuji poskytovat si véas viechny informace, které by
mély nebo mohly mit vliv na plnéni Smlouvy.
Piislusné podklady, na néz se PDE nebo Smlouva, odvolavaji, zejména, PPLDS,
PDE, Pfipojovaci podminky, Cenik a Zadost jsou k dispozici na webové strance
http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html.
Za Uzivatele soustavy se povazuje i obchodnik s elektfinou, ktery ma v den
ucinnosti PDE s Provozovatelem lokalni distribu¢ni soustavy sjednanou ramcovou
smlouvu o distribuci, jejiz ¢ast byla uréena odkazem na Podminky distribuce
elektfiny s tim, ze
a) podava-li Zadost podle &L. IIT odst. 2 PDE Obchodnik za zakaznika v napétové
hlading nn, vn, vvn, musi tak u¢init nejpozd&ji posledni kalendaini den mésice
pted nasledujicim kalendainim mésicem piedchazejicim kalendainimu mésici,
kdy je pozadovan termin pfipojeni,
b) seznam zakazniku a jejich odbérnych mist se méni spolu se zanikem smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elekttiny, a
¢) na zadost obchodnika s elektfinou PLDS provede opatieni, které znemozni
zakaznikovi odebirat elektfinu nebo mu odbér elektiny opétovné umozni.
Pozada-li obchodnik s elektfinou o obnoveni dodavky elektfiny, musi o tom
soucasné informovat dotc¢eného zakaznika.
Zadost podle odstavee 8 pism. ¢) mize obchodnik s elektiinou podat pouze, jde-li
o neopravnény odbér zékaznika. Distributor neni opravnén zkoumat splnéni této
podminky. Zadost musi mit naleZitosti stanovené pravnim predpisem a jde-li 0
zadost o preruseni dodavky elektfiny, nesmi pfedchazet o vice nez 10 dni
pozadovanému dni pteruseni dodavky elektfiny, jinak PLDS k Zzadosti nepiihlédne.
V dal§im PLDS a obchodnik s elektiinou postupuji zptisobem stanovenym pravnim
predpisem. Obchodnik s elektfinou miZe vzit Zadost o preruseni dodavky elektiiny
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uéinné zpét, doruéi-li PLDS zpétvzeti nejpozdéji do 15:00 hodin pracovniho dne
nejblize pfedchazejiciho dni, kdy ma PLDS provést pieruseni dodavky elekttiny.
Na nahradu naklada spojenych s provedenim Zadosti o pieruseni nebo o obnoveni
dodavky elekttiny obchodnik s elektfinou zaplati PLDS ¢&astku urcenou v ceniku,
ktery PLDS uvefejiiuje zpusobem umoziujicim dalkovy pfistup na
http://www.7energy.com/cz/produkty-a-sluzby/lds.html. Obchodnik s elektfinou
zaplati jinou ¢astku ur€enou v ceniku v piipad¢, ze zadost o preruseni dodavky
elektfiny vzal v¢as zpét nebo tak ucinil po dobé uvedené v odstavci 9, ale diive nez
PLDS provedl pferuseni dodavky.

Pravo PLDS omezit nebo pterusit dodavku elekttiny zakaznikovi i bez Zadosti
obchodnika s elektiinou neni dotéeno. PLDS je povinen ve lhiité stanovené pravnim
pfedpisem, jinak bez zbyte¢ného odkladu, informovat obchodnika s elektfinou 0
tom, ze omezil nebo prerusil dodavku elektfiny zékaznika nebo dodavku opétovné
umoznil.

PDE jsou ti¢inné od 1. dubna 2022. Vydanim téchto PDE se neméni smluvni vztahy
uzaviené do 31. 3. 2022.

V Mosté dne 1. 1. 2022
Sev.en Inntech a.s.
Ing. Gustav Hostalek, vedouci odborného utvaru Energetika



